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MO DAU
1. Ly do chon dé tai
1.1. Trudc yéu cau ngudn nhan luc chat luong cao dap Ung su phat
trién cua nén kinh t& xa hoi, gido duc dai hoc noi chung va céc truong
DHSP néi riéng hién nay dang tién hanh d6i moi theo dinh hudng
hinh thanh va phat trién NL cho SV.
1.2. Pao tao SV su pham theo hudng tiép can NL dat ra van dé can
phai d6i msi PG theo hudng tiép can ning luc. Pé hoat dong PG
dat hiéu qua can xay dung, sir dung, quan ly va phét trién bo cau hoi,
nhiém vy - cong cu DG ¢6 chét luong tét dyua trén cac ly thuyét do
luong hién dai.
1.3. Péi voi sinh viéen BPHSP Toan, NL GQVD 1a mét trong nhing
NLcha chét can dwoc hinh thanh va phét trién trong truong dai hoc
“GQVD khong chi & cdng cy ma con & myc tiéu trong giang day
Toan”(NCTM, 1989) vi vay yéu cau giao vién Toan phai 1a ngudi c6
NL trong GQVD.

Véi nhitng |y do trén, tac gia chon dé tai: Phuwong thirc xay
dung NHCH PG NL GOV ciia SV DPHSP Toan qua hoc phdn Pagi
S6 5o cap.

2. Muc dich nghién ctu

Dé xuat phuong thirc xy dyng NHCH BG NL GQVP ciia SV
DHSP Toéan (minh hoa qua hoc phan BSSC) nham gilp giang vién c6
thé xaydung, sir dung cdng cu tin cdy trong DG NL GQVD cua SV.

3. Pham vi nghién ciru

Luan &n khong thiét k& ma lya chon mot phan mém NHCH c6
san, rdng (Phan mém Fasttest), sau do6 tap trung nghién cau, dé& xuat
phuong thirc xdy dung NHCH PG NL GQVD cua SV BHSP Toan
(qua hoc phan BSSC). NHCH nay s& dugc quan ly (bd sung, diéu
chinh, két xuit ra thanh cac dé kiém tra, PG két qua so luoc,...) boi
phan mém nai trén.



4. Gia thuyét khoa hec
Néu dé xuit dugc phuong thuc xay dung NHCH DG NL

GQVD cua SV DHSP Toan thi s& gilp giang vién c6 thé &p dung dé
xay dung, st dung NHCH trong giang day, PG NL GQVD cua SV
DPHSP Toan.
5. Nhiém vu nghién ciu

5.1. Téng hop mot s6 1y luan co lién quan ¢&én NHCH, DGNL, NL

GQVD.

5.2. Nghién ctru thyc trang xay dyng NHCH PG NL GQVD o cac

truong dai hoc c6 dao tao nganh su pham Toan.

5.3. Thiét ké phuong thiric xay dung, quan ly va st dung NHCH

DG NL GQVPD, minh hoa qua hoc phan DSSC.
5.4. Thuc nghiém su pham nhiam khing dinh tinh kha thi cua
phuong thirc xay dung NHCH trong DG NL GQVD cua SV
DPHSP Toan.
6. Phuong phap nghién ctiru

- Nghién ctu li luan: Tap hop, phan tich cac nghién cau vé céc
van dé thugc pham vi nghién cau cua dé tai: DG KQHT, NL GQVD,
NHCH, khung chuong trinh dao tao, chuin dau ra ctia nganh dao tao
DHSP Toan, muc tiéu, chuong trinh chi tiét hoc phan DSSC trong
chuong trinh dao tao DPHSP Toan

- Piéu tra, quan sat: Diéu tra thyc trang hoat dong PG KQHT cua
GV, nhan thire va thyc trang thuc hién xay dung va su dung NHCH
trong DG SV PHSP Toan theo dinh hudng phét trién NL trong cac
truong cé dao tao SV DHSP Toan.

- Thyc nghiém su pham: Thiét ké cac d& KT tir cac CH da bién
soan, td chirc thuc nghiém dé xac dinh cac tham s cua CH. Thuc
nghiém phuong thirc xay dung NHCH dé kiém chung tinh kha thi va
hiéu qua cua NHCH da xay dung.

7. Nhirng déng goép cua luan an



- V& ly luan: Dé xuét phuong thirc xay dung NHCH véi tu cach la
phuong tién va cong cu danh gia NL GQVD cua SV DHSP Toan.

- V& thyc tién: GV giang day hoc phan BSSC c6 thé sir dung Luan
an lam tai ligu tham khao trong qua trinh giang day va G KQHT cua
SV, ddng thoi ¢6 thé &p dung phuong thirc dwoc xac dinh trong luan
an dé phat trién, b sung NHCH. GV giang day cac hoc phan khac cé
thé tham khao phuong thic xay duyng NHCH trong luan an dé xay
dung NHCH DG NL cua SV dbi véi hoc phan dang giang day.

8. Nhitng vin dé dwa ra bao vé

8.1. Buong phét trién NL GQVD cua SV PHSP Toan

8.2. Phuong thic xdy dyng NHCH DG NL GQVD cia SV DHSP

Toén
9. Céu tric cua luan an
Ngoai phan m¢ dau, két luan, tai liéu tham khao va phu luc, luan &n
gom ba chuong:

- Chuong 1: Co sé ly luan va thyc tién

- Chuong 2: Xay dung NHCH PSSC DGNL GQVD ciia SV
PHSP Toan

- Chuong 3: Thyc nghiém su pham

CHUONG 1: CO SO LY LUAN VA THUC TIEN
1.1 Tinh hinh nghién ctru trong va ngoai nwéc
1.1.1 Tinh hinh nghién ciu trén thé gioi
1.1.2 Tinh hinh nghién ctu ¢ Viét Nam
1.2 NL va NL GQVD
1.2.1 NL
1.2.1.1 Khéi niém
“NL 1a su két hop kién thirc, ki ndng véi thai dg, tinh cam, gia
tri, dong co cd nhdn, ... nham déap mg hiéu quda mét yéu cau phic hop
cua hoat déng trong béi canh nhdt dinh .



1.2.1.2 Céu trac NL
1.2.1.3 Phén loai NL
1.2.2 NL GQVD
1.2.2.1 Mt sé khai niém lién quan
NL GQVD la kha nang cd nhdn s dung hiéu qua cac qué trinh
nhdn thite, hanh dong va thdi dé, dong co, xiic cam dé giai quyét
nhing tinh hudng vdn dé ma ¢ dé khéng cé san quy trinh, thi tuc,
giai phap thong thuong.
1.2.2.2 CAu triic NL GQVD
1.3 DPGNL
1.3.1 Mt s6 khai niém
DG la qua trinh thu thdp thong tin va xem xét mirc d¢ phu hop
cua tdp hop thong tin thu dwoc voi tap hop cac tiéu chi thich hop cua
muc tiéu dd xac dinh nham dwa ra quyét dinh theo mot muc dich nao
do
1.3.2 DPGNL
DGNL nguoi hoc 1a qua trinh thu thdp, phén tich, xir ly va giai
thich chitng ciz vé sir phét trién NL ciia ngueoi hoc so véi chuan NL.
1.3.2.1 Muc dich bG
1.3.2.2 Yéu cau déi véi PG
1.3.2.3 Phwong phap, hinh thirc PG
1.3.2.4 Cong cu PG
1.3.3 Xay dung dwong phat trién NL
1.3.3.1 Ly thuyét ving phat trién (Lev Vygotsky, 1896-1934)
1.3.3.2 Ly thuyét dwong phéat trién NL ( Robert Glaser, 1921-
2012)
1.3.3.3 Ly thuyét ing dap CH (Item Response Theory, IRT)
1.3.3.4 Quy trinh xay dung dwong phat trién ning luc
Budc 1: Pinh nghia NL can DG
Budc 2: Xac dinh cac thanh té caa NL
Budc 3: Xac dinh cac hanh vi, tiéu chi chat luong cua tirng hanh vi.



Budc 4: Dy thao duong phét trién NL
Budc 5: Thiét ké cong cu DG (bién soan cau hoi DGNL)
Budc 6: Thi nghiém CH
Budc 7: Xt ly dit liéu the nghiém CH
Budc 8: Diéu chinh dwong phat trién NL.
1.3.4 DG NL GQVD ciaa SV DHSP Toan
1.3.4.1 Pic diém cna sinh vién PHSP Toan
1.3.4.2 NL GQVD ciaa SV DHSP Toan
Céu tric NL GQVD cua SV:

Nang hre GQVD

Tim hiéu van dé

Thiét 13p khéng gian

Lap ké hoach va thuc hién

1
Danh gid, phan anh giai
phap, phat hi_én van dé

kién thirc d4 co

van dé giai phap méi
Luya chon, sdp xcp, Ky 1A iAo aa . e A
Nhan dién vin d& | —két ngi thong tin véi Thict 14p ticn trinh ?;ﬂﬁ%‘é; “;f’a‘} ooty

cac thong tin

Xac dinh, giai thich

Lua chon giai phap
GQVDb

Trinh bay giai phap
GQVD

Hinh 2.2. C4u traic NL GQVD cuia SV

Phan anh gi4 tri ciia
giai phap, phat hién
van dé méi.

1.3.4.3 Muc dich DPGNL GQVD cia SV DHSP Toan
Muc dich PG chu yéu 1a xac dinh mirc d6 NL GQVD ma SV

dat duoc trén duong phat trién NL GQVD dé c6 nhimg tac dong su
pham phl hop gidp SV phét trién NL trong thoi gian tiép theo.
1.3.4.4 Ngi dung PG
DG cac NLTT: NL tim hiéu van d&; NL thiét Iap khdng gian van
dé; NL thyc hién giai phap GQVD; NL DG , phan anh gia tri cua giai
phép va phét hién van dé moi.
1.3.4.5 Phwong phap va hinh thic PG

- phuong phap:ty luan hoac thyc hanh

- hinh thic: DG dua theo tiéu chi.
1.3.4.6 Cong cu PG




- Cong cu thu thap thdng tin: Cac CH, nhiém vy, dé KT.
- Cong cu do: thang PG va chuan PG NL, thé hién trén duong
phét trién NL GQVD.
1.4 Ngan hang cau héi
1.4.1 Khéi niém, chire nang cia NHCH
1.4.1.1 Khéi niém:
NHCH la tdp hop c&c cau hoi dweoc ma hoa theo linh viee chuyén
mén, muc tiéu can do, dwoc dinh c& vé dé khé, dp phan biét, ... va
dwoc quan tri bang phan mém trén may tinh.
1.4.1.2 Chirc nang:
- Cap nhat va luu trit CH
- Truy xuat CH dé ra soat, hiéu chinh, dinh dang cac miu BKT,
chinh stra va cap nhéat cac CH.
- Duy tri lich sa CH
1.4.1.3 U'u diém ciia NHCH d6i v6i qua trinh day hoc
1.4.2 Co s& ly thuyét xay dwng NHCH
1.4.2.1 Ly thuyét tric nghiém cé dién CTT (Clasical Test Theory)
1.4.2.2 Ly thuyét tmg dap ciu héi IRT(Item Response Theory)
- Ung dung ly thuyét IRT trong xay dung, phat trién NHCH
+Xac dinh cac tham sé cua cau hoi, nhiém vu kiém tra.
+ Xac dinh mirc d6 NL cua thi sinh thong qua két qua kiém tra.
+ Phat trién bai KT: xay dung PKT theo céc tiéu chi cho trudc.
1.4.3 Céc yéu ciu ciia NHCH
- Cac CH trong NHCH phai dugc quan ly mot cach khoa hoc.
- Két xuéat duoc cac PKT voi CH khac nhau nhung van do duoc
muc do twong duong cua TS.
- S6 lugng CH phu dugc toan bd nodi dung kién thire mén hoc.
1.4.4 Qui trinh xdy dung NHCH
Giéi thiéu qui trinh xay dung NHCH cua Harry Hsu
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1.5 Thuc trang vé hoat déng xay dung va sir dung NHCH PG NL
GQVD cua SVDHSP Toan hi¢n nay

1.5.1 Khdo sat thuc trang

1.5.1.1 Muc dich khéo sat

Khao sat nhim DG thyc trang hoat dong KT, PG KQHT cua SV
DHSP Toan; thyc trang xay dung NHCH danh gia NL GQVD cua SV
DHSP Toan lam co sé thyc tién cho viéc d& xuit phuong thic xay
dung va quan 1y, st dung NHCH DG NL GQVD SV DHSP Toén.
1.5.1.2 N§i dung khio sat

- Hoat dong KT BG ddi voi SV DPHSP To4n tai cac treong dao tao
SV su pham

- Hoat dong xay dung NHCH DG NL cua SV DHSP Toan.

- Nhan thuc cua giang vién vé& y nghia cua viéc phat trién NL
GQVD d6i v6i SV PHSP Toan.
1.5.1.3 Doi twong va thoi diém tién hanh khio sat
Giang vién toan ¢ cac truong: truong PH Hai Phong, truong DHSP
Thai Nguyén, truong PH Vinh.
1.5.1.4 Phuwong phap khio sat

- Piéu tra bang phiéu hoi va phuong phap phong van sau.

1.5.2 Két qua khao sat

- Hoat dong danh gia KQHT trong cac truong dao tao SV DHSP
cha yéu vén 1a PG theo hudng tiép can noi dung, chua thuc hién DG
theo dinh huéng NL.

- Phan 16n cac giang vién déu chua dugc trang bi kién thac vé
NHCH, da s6 céc truong DHSP dang thuc hién xay dung thu vién CH
chr chua xdy dung NHCH dua trén ly thuyét do luong hién dai.

- Cac Thay/ C6 ciing nhan dinh NL GQVP la NL quan trong dbi
véi SV DHSP Toan. Riéng vé viéc thuc hién DG NL GQVD cua SV
DHSP Toan thi cac Thay/ C6 duogc khao sat déu cho biét 1a chua thuc
hién DG NL nay cta SV, mai chi dang tim hiéu vé cac NL dé dan dan
diéu chinh hoat déng DH va DG.
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1.6 Két luan chwong 1

Hoat dong giao duc ndi chung va day hoc ndi riéng phai hudng téi
muc dich hinh thanh va phat trién NL cho ngudi hoc. Trong cac NL
can phat trién cho SV DHSP Toan, véi quan niém:” NL GQVD vura la
muc tiéu vira la cdng cu caa hoat dong day va hoc mén Toan” nén
trong luan an tac gia lya chon danh gia NL GQVD.

DPé PG NL ngudi hoc, cach tiép can DG ma chung t6i nghién ciru
la tiép cdn phat trien. M&i NL c6 thé biéu hién trén mot duong lién tuc
goi 1a duong phéat trién NL, PG NL ctua mot ngudi tai mot thoi diém
chinh 1a xac dinh vi tri ciia ngudi d6 trén duong phat trien NL bang
cach so sanh thanh tich cua ho vai cac tiéu chi hanh vi (behaviour
criterion) da duoc sap xép trén duong PTNL theo cac muc do khéc
nhau.

Hoat dong DPGNL ngudi hoc phu thudc rat nhidu vao CH kiém tra,
viéc xay dung, sir dung, quan ly NHCH mot cach khoa hoc 1a hét stic
can thiét. Tuy nhién thyc tién cho thay, phan 16n cac co s dao tao SV
su pham chua xay dung dugc NHCH dam bao tinh khoa hoc dua trén
co s¢ |y thuyét do luwong hién dai.Vi vay, trong chuong nay tac gia
cing tap trung nghién ctiu céc ly thuyét do luong: Iy thuyét do luong
co dién, hién dai va nhitng ang dung cua chdng trong viéc xay dung
NHCH.

Két qua nghién ctu & chuong 1 1a co s dé tac gia dé xuat phuong
thac xdy dung NHCH DG NL GQVD cua SV DHSP Toan trong
chuong 2.

CHUONG 2: XAY DUNG NGAN HANG CAU HOI PAI SO SO
CAP PANH GIA NANG LUC GIAI QUYET VAN PE CUA
SINH VIEN PHSP TOAN
2.1 Co hdi phéat trién NL GQVD cho SV PHSP Toan qua hoc

phén Dai s6 so' cip
2.1.1. Muc tiéu cia hoc phan DPai s6 so cap
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- V& kién thue: SV hiéu toan bo kién thirc dai sé duoc giang day
trong chuong trinh mon Toan THCS, THPT.
- Vé ky niang: SV c6 ky ning giai bai tap dai s6 bic THCS, THPT.
- V& thai do: SV tich cuc, chu dong trong hoc tap
2.1.2. Co hdi phét trién NL GQVDP ciia hoc phan Pai s6 so' cip
2.1.1.1 Pa thuc, phén thic hiru ti:

- Voi ndi dung lién quan dén cac phép bién di biéu thirc dai sb co

thé gilp SV phat trién NL thuc hién giai phap.
2.1.1.2 Ham sé:

- Bai toan ham sb c¢6 wu diém gan giii v6i thyc tién, c6 thé ap dung
GQ nhitg VD trong doi séng hang ngay vi vay c6 nhiéu co hoi
dé gilp SV phét trién ca 4 NLTT cua NL GQVD.

2.1.1.3 Giai PT, h¢ PT, BPT, h¢ BPT:

- Trong thuc tién nhiéu tinh hudng phai giai quyét bang céach lap
PT, BPT.,... nén c6 nhiéu co hoi phét trién NL GQVD, dic biét
[a NLTT tim hiéu van dé.

2.2 Phuong thicc xay dung NHCH PGNL GQVD cia SV PHSP
Toan
Qui trinh xdy dung NHCH DG NL GQVD cua SV DHSP Toan:
Budc 1: Pinh nghia NL GQVPD, xac dinh cac NL thanh té ciia NL
GQVD

Budc 2: Xac dinh cac chi s6 hanh vi, tiéu chi chit luong

Budc 3: Dy thao duong phat trién NL caa SV

Bud6c 4: Bién soan cau hoi

Budc 5: Thue nghiém cau hoi

Budc 6: Xt ly dir liéu thuc nghiém, dinh ¢& cau hoi

Budc 7: Diéu chinh duwong phat trién NL

Budc 8: Piéu chinh cau hoi

Budc 9: Nhap cau hoi vao phan mém NHCH

Budc 10: Quan Iy NHCH (Cap nhat, két xuat, chinh sira cau hoi)
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2.3 Xay dung NHCH hec phin PSSC PG NL GQVP ciia SV
DPHSP Toan
2.3.1 Pinh nghia NL GQVD ciia SV PHSP Toan, xac dinh cac NL
thanh t6 cia NL GQVD (xem 1.1.2; 1.2.4.2)
2.3.2 Xac dinh céc chi s6 hanh vi va tiéu chi chit lugng

Bang 2.1. Céc chi s6 hanh vi cia NL GQVD trong hoc phan BSSC

NLTT Hanh vi M0 ti qua ndi dung hoc phin
1. Tim | 1.1. Nhan + Nhan biét duoc van dé da cho dai lugng gi,
hiéu | biét van dé mdi quan hé thé nao va yéu ciu gi vé mbi
van dé quan hé giira chiing.
+ Chi ra mdi lién quan gitra ngdn ngit thyuc
tién va ngodn ngir toan hoc.
1.2. Xac + Xac dinh duoc cac yéu t8, hiéu céc thuat
dinh, giai ngit ¢6 lién quan trong van dé.
thich thong + Nhén ra dau hiéu, mdi quan hé giira cac dai
tin luong: bién s6, ham so,...
2.1. Lva + Lua chon kién thirc dai sd lién quan dén

chon, két noi

yéu cau nhiém vuy: sit dung ham s0 nao, cé y

thong tin dd | nghia gi, biéu dién ham s6 duéi dang gi: ham
2- e q o X , \ ’ - \ A ~ B A
.. | chovdikién | da thirc, ham chira can, ham so0 mii, ham so
Thiét , , . \ £ ./
» thirc todn hoc | logarit, ham so lugng giac,...
a L A , 4 ~ - A . , 5
p da biet + Lién tuong dén nhiing kién thirc ciia ham
iai L a2 . . X g
gh' s0 dé thyc hién giai phap: dung d6 thi ham
a £ ¥4 s A , \ J4 \
E}QE/ s0, su bién thién ctia ham so, ...trong trudng
5 hop cu thé.
2.2. Lya + So sanh dbi chiéu cac mé hinh, phuong an
chon giai du kién dé Iya chon ra giai phap tot nhat dé
phap GQVD | thuc hién
3.Lap | 3.1. Thiétlap | + X4y dung tién trinh thuc hién, giai quyét
Kké tién trinh cac muc tiéu mot cach logic.
hoach | thyuc hién + Lua chon str dung ngudn luc phu hop.
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va 3.2. Trinh + Thyce hién dang cac bién d6i dai s trén da
thuc | bay gidi phap | thuc, phan thirce, cac loai ham sb.
hién + Thyc hién cac quy trinh khao sat ham sd,
gidi PG ham sb tim gi4 tri 10n nhat, nho nhét cua
phap ham sd; tng dung kién thirc ham s trong cac
tinh hudng cuy thé.
+Giai cac PT, BPT mot cach thanh thao.
+Trinh bay ngin gon, logic cac thuét toan,
quy trinh da lya chon.
4.1. G +PG giai phap da t6i wu chua, con ¢ cach
nhén xét y giai quyét nao khac khong
4. DG | nghia cua
va giai phap
phan | 4.2.Phan anh | + Van dé va giai phap c6 ¥ nghia thé nao dbi
anh | gia tri cua | vdi ban than ( thu nhan dugc gi).
gidi | tinh  hudng, | +Dé xuat cach sir dung giai phap cho mot
phap | giai phap | loat tinh hudng, VD tuong tu
GQVD, phat | + Phat hién ra van d& mdi.
hién VD mai

Cin ctr cac NL thanh t6 cia NL GQVD di xac dinh ¢ trén, téc gia
dé xuat cac tiéu chi chat lugng NL GQVP caa SV PHSP Toan, cu thé
nhu trong Bang 2.2:

Bang 2.2. Tiéu chi chat luong ciia NL GQVD cuia SV su pham Toan

NL Chiso Tiéu chi chdt hirong
thanhté |  hanh vi
1.1.1 Nhan dién dugc mét sé thdng tin caa
1T 1.1 Nhan van d¢ nhung chua nhan ra van dé
.Tim g, - 3 =
2 Y ¢ x| 1.1.2 Nhan dién dugc phan lon théng tin caa
hieu dignvande | , R
P : van de, chua hicu toan bd van de
van de

1.1.3 Nhan dién duoc toan bo van dé

1.2. Xac

1.2.1. Xac dinh dugc mot sé thdng tin ban
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dinh, gidi
thich théng
tin

dau lién quan dén muc tiéu ctia nhiém vy
nhung chua xac dinh duogc mbi lién hé gitia
cac thong tin do.

1.2.2. Xac dinh dugc phan 16n thong tin phu
hop véi myc ti€u cia nhiém vy, hiéu duoc
gia tri ciia nhirng thong tin d6.

1.2.3. Xéc dinh ddy du nhitng thong tin thich
hop véi muyc tiéu ciia nhiém vu, hiéu va giai
thich dugc gia tri va mbi lién hé giita cac
thong tin do.

2.1. Lya
chen, két
néi thong

tin vdi kién

2.1.1. Lva chon va két ndi duoc mét sb it
thdng tin cta nhiém vu véi kién thirc toan
hoc da biét.

2.1.2. Lya chon, két ndi chinh x4c dugc phan
I6n thong tin cua nhiém vu véi kién thirc toan
hoc da biét.

2. Thigt | - thirc toan 7 = & néi chinh xac, day da, logic cac
lap hoc da biét ~ . ) n i1k , ,
Khong thong~t|r-1; cua nhiém vu vaéi kién thic toan

gianVD hoc da blet: :
2.2.1. Thiét lap duoc mot phan giai phap
2.2. Lya | GQVD.
chon gigi | 2.2.2. Thiét lap dugc phan lén giai phap
phép GQVD nhung chua thuc sy chinh xac, logic.
GOVD | 2.2.3. Thiét lap dugc giai phép cu thé, rd
rang dé GQVD.
3.1.1. Xay dung dugc mot phan tién trinh
3. Thuc | 3.1.Thiét | thuc hién
hign Igp tién | 3.1.2.Xay dung duoc phan 16n tién trinh thyuc
giai trinh thwe | hién va phan bs ngudn luc tuong ddi phu hop
phap hién 3.1.3.Xay dung tién trinh logic, lya chon

phan bd ngudn luc phi hop.
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3.2.1. Chi trinh bay dugc mot vai y cua giai
phap nhung chua day du hoic thiéu logic

3.2.Trinh | 3.2.2. Trinh bay duoc phan l6n giai phap
bay gidi GQVD c¢6 tinh logic nhung chua giai quyét
phdp duoc van dé
3.2.3. Trinh bay day du, chinh xéc, ldgic cac
budc theo dung giai phap GQVD.
4.1.1. Budc dau biét nhan xét giai phap
nhung chua chinh xac, ding trong tam.
4.1. PG | 4.1.2. Nhan xét, PG dugc tinh ding din cua
gidgi phap | giai phap.
4.1.3. Nhan xét, PG duogc giai phap voi lap
4. PG, luan logic, thuyét phuc.
phan 4.2.1. Biét phan anh, xac dinh mot s kién
anh giai | 4.2. Ph4n | thuc thu nhan dugc tir qua trinh GQVD.
phdp | anhgiatri | 4.2.2. Phan 4nh dwoc kién thic thu nhén
cia gigi | duoc tir viec GQVD, dé xuét phuong an gidi

phéap, phéat
hién vin dé
mdi

quyét cho van dé tuong tu.

4.2.3. C6 thé phat hién van dé mai thong qua
khai quat hoa, dac biét héa,.. tir van d& vira
giai quyét.

2.3.3 Dy thdo dwong phat trién NL GQVD ciia SV PHSP Toan
Bang 2.3. Dy thao duong phat trién NL GQVD cua SV PHSP Toan
trong hoc phan Pai s6 so cip

Miic .
. N@i dung
do
1 SV c6 thé nhan biét dugc tinh hudng don gian, hiéu duoc
thong tin trong van d¢, c6 thé GQVD don gian.
2 SV c6 thé phat hién mot van dé trong bdi canh khong quen
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thuoc va hiéu van dé dugc cho dudi dang rd rang, co thé
GQVD véi nhitng yéu cau cy thé.

SV ¢ thé hiéu van dé da cho vai thong tin rd rang hoac ngam
an trong bdi canh khong quen thudc. Lua chon thong tin, toan
hoc héa tinh hudng vai nhitng van d& r6 rang, lva chon duoc
giai phap dé GQVD, trinh bay giai phap mét cach logic, ro
rang voi nhitng tinh huéng khong qua phuc tap. SV biét DG
giai phap, nhan xét van dé véi nhitng van dé khdng phic tap.

SV ¢6 thé hiéu mot cach c6 hé thdng nhiing tinh hudng phuc
tap dé tim ra nhiing thdng tin lién quan, mau chéng xir 1 cac
thong tin dé tim giai phap GQVD, cd thé suy nghi dé tim ra
giai phap tét thoa man nhitng yéu cau cho truée. Thuc hién
t6t nhitng giai phép phuc tap, kha ning tinh toan tbt. Biét DG
giai phap, nhan xét van dé, phét hién duoc van dé méi.

SV ¢6 thé giai quyét moi tinh huéng da dang mét cach hiéu
qua, xay dyng chién lugc trong qua trinh tim hiéu tinh huéng
va nam bét dugc tat ca thdng tin cho mot cach roi rac, da
dang hinh thirc, c6 thé xay dung nhirng giai phap nhiéu budc,
phuc tap nhung linh hoat va gidm sat ching trong qua trinh
thuc hién. C6 thé phat hién van d& méi, tinh hubng mai tir
van dé vira giai quyét bang cach dic biét hoa, khai quét
hoa,... tinh hudng van dé.

2.3.4 Bién soan nhiém vu /cau hoi

2.3.4.1 Lap ma tran cau héi

Luan &n bién soan 96 nhiém vy/ CH trong ndi dung 2 chuong: Ham sb
va dob thi; PT, BPT, HPT, hé BPT (Phu lyc 1). Cac cau hoi phan b
theo 4 NLTT, mdi NLTT gom 24 cau hoi, du kién s CH theo céac
mic d6 trén duong phét trién NL nhu sau: Mic 1: 12 CH; Muc 2: 24
CH; Muc 3: 24 CH; Muc 4: 24 CH; Muac 5: 12 CH. (Bang 2.4)

Bang 2.4. Ma tran cau hoi
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NL No6idung | Muc | Mac | Mtc | Mac | Muc | Tong | %
thanh t6 1 2 3 4 5
Ham sb va
X 5 4 2
LT do thi
. l1im
_; PT, HPT,
hiéu VD BPT, HBPT 1 7 3 2
Tong 6 11 5 2 24 | 25
. Ham sb va
. Thié . 2 4 4
2 IT E'et db thi
a
i PT, HPT,
KhONg | por pgpT N
gian VD 7
Tong 2 7 6 7 2 24 | 25
Ham s va
. 4 4 6
3. Thuc do thi
hién ,glal PT, HPT, ” 7 1
phap BPT, HBPT
Tong 4 6 13 | 1 24 | 25
4. PG, Ham sb va . A
phan anh dd thi
giai PT, HPT, . 5
phap, BPT, HBPT
phat Tong 25
hién vén 14 | 10 | 24
dé moi
Téng 12 | 24 | 24 | 24 | 12 | 96 | 100
% 125| 25 | 25 | 25 | 125 | 100

2.3.4.2 Soan thao cau héi
MJdi CH nham do ludng mot chi s6 hanh vi duge néu trong so d6 cau

trac nang luc, mdi nhiém vu déu duoc thiét ké/ dinh vi theo ba truc:
- Truc thtr nhét: Kiéu tinh hudng thyc tién
- Truc thtr hai: Y tudng bao quét/ noi dung Toan hoc
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- Truc tht ba: Miic d6 NL can do
Do kho cau hoi anh huang 16n nhat boi bon yéu td: d6 1a dang cau hoi
(cAu hoi dong, cau hoi mo), ngir canh cau hoi (tinh hudng trong/ngoai
toan hoc), cap do tu duy ( tu duy nhiéu budc) va mirc d6 tinh toan
Vi du 2.3 (Cau héi 16, Phu luc 1)

Nhiém vu: “XUAT BAN TAP CHI”

Nha xudt ban Thién Nam dang xudt ban tap chi thoi trang. Chi phi
cho in dn x cuon tap chi (bao gom: lwong cdn bg, cong nhan vién,
gidy in,...) dieoc cho bai: C(X)=0,001x* —2x+100000 don vi tinh:
nghin dong. Chi phi phat hanh cho méi cudn la 4 nghin dong. Dy kién
gia ban: 24.000 dong/ cusn. Céc khoan thu bao gom tién ban tap chi
va 90 triéu dong nhdn duwoc tir quang c&o va su tro gidp cho bé&o chi.
Chi phi trung binh cho 1 cudn tap chi 1a bao nhiéu? Chi phi trung binh
thap nhat Ia bao nhiéu, khi xuat ban bao nhiéu cudn.

V6i cau hoi nay, d& GQVD trudc hét SV phai hiéu hét cac
thdng tin trong tinh huéng, tuy nhién cac thong tin nay twong ddi don
gian, d& hiéu. Dé tim giai phap GQVD, SV can thuc hién toan hoc héa
cac thong tin trong van dé: chi phi trung binh cho mét cuén tap chi =
chi phi xuat ban 1 cudn + chi phi phét hanh.

Tim chi phi trung binh thip nhat twong Gng véi viéc tim gia tri nho
nhat caa ham sé biéu thi chi phi trung binh.
Vi vy, cau hoi nay lya chon DG NL thiét lap khdng gianVb.
2.3.4.3 Xay dung rubric danh gia CH
2.3.5 Thir nghiém céiu hoi
2.3.5.1 Muc dich thir nghiém

Thu thap dit liéu nham xac dinh cac tham s quan trong: do kho,
d06 phan biét,.... cua cau hoi.
2.3.5.2 Pédi twong thir nghiém:

160 sinh vién BPH SP Toan nam thir 2, 3 thugc 3 truong: DH Hai

Phong, PH SP ( DH Théi Nguyén), BH Vinh.
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2.3.5.3 N¢i dung thir nghiém

Trong luan &n chi thyuc hién thir nghiém 32 cau hoi d6i voi SV DPHSP

Toan qua mach kién thuc cua chwong Ham s6 va db thi. Céu tric dé:

trong mdi dé c¢6 8 CH, gom da 4 NLTT ( mac 1: 1cAu, mac 2: 2 cau,

muac 3: 2 cau, muc 4: 2 cau; muc 5: 1 cau). Thoi gian lam bai: 120

phut

2.3.5.4 To6 chirc thir nghiém

- Hudng din giang vién lap rubric ma hoa diém cham cac cau hoi.

- Thu thap di liéu ma héa, nhap dit liéu vao phan mém Conquest dé
phén tich cau hoi va thang do NL GQVD.

2.3.6 X ly dir liéu thir nghiém, dinh c6' cau héi

Sau khi thuc hién thir nghiém, tac gia xu ly dir liéu bang phan mém

Conquest, két xuat cac két qua: Cac tham sé cua CH, NL udc tinh cuia

ting SV,d0 thi ham dac trung CH, ham thong tin CH,...

2.3.7 Piéu chinh dwong phat trién NL

Puong phét trién NL GQVD diéu chinh nhu sau:

Murc
Noi dun
db 0 g
SV c¢6 thé: phat hién, hiéu duoc théng tin van dé trong tinh
1 hudng thyc tién vdi nhitng thong tin duoc cho mét cach rd

rang, bbi canh quen thudc; co thé GQVD dugc van dé véi
mo hinh dai s6 don gian.

SV c6 thé: phat hién dugc van d& trong tinh hudng thuc
tién voi nhimg thong tin duge cho mot cach rd rang, boi
canh khong quen thudc; tim dugec mé hinh dai sé tuong
2 g dé mo ta van d¢, lya chon duoc giai phap dé GQVD;
biét s dung cac kién thuc dai sé dé thuc hién giai phap
nhung chua linh hoat, khi gap van dé& kho chua co giai
phap hoac giai phap thuong khong dung.

SV c6 thé : phét hién duoc van d& trong tinh hudng thuc
tién v6i nhing thong tin khong rd rang, bdi canh khong
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quen thudc; thanh thao trong str dung mé hinh dai sé trong
toan hoc hoa van d¢; chi ra cac giai phap va lua chon duoc
giai phép téi wu dé GQVD; trinh bay giai phép logic, lap
luan chat chg; Biét nhan xét, PG giai phap da thuc hién.

SV ¢6 thé: tim hiéu nhiing tinh huéng phtc tap dé tim ra
nhitng thong tin lién quan; mau chong xir li c&c thdng tin
dé tim giai phap GQVD, biét DG dé chon ra giai phép tot
4 | @& GQVD; khi gip khé khan hoic mic sai lam khi thuc
hién, c6 kha niang diéu chinh ké hoach dé phu hop véi bdi
canh hién tai; DG duoc giai phap da thuc hién, y nghia cua
tinh hudng van d& ddi vai ban than.

SV ¢6 thé: tim hiéu mot cach c6 hé théng nhing tinh
hudng phuc tap dé tim ra nhitng thong tin lién quan, mau
chong xir Ii tat ca thong tin khi théng tin dugc cho mot
cach roi rac, da dang hinh thac dé tim giai phap GQVD;
5 xay dung nhitng ké hoach nhiéu budc, phic tap nhung
linh hoat va giam sat ching trong qué trinh thyc hién; DG
toan dién van dé, c6 thé phét hién van dé méi tir van dé
vira giai quyét bang cach dic biét hoa, khai quat hoa,...
van dé vira giai quyét.

2.3.8 Diéu chinh cau héi

Trong khudn khé thoi gian va noi dung luan an, tac gia dinh c& lai
4 cau hoi: 11, 12, 19, 20 thdng qua t6 chirc thir nghiém trén 40 SV
truong Pai hoc Hai Phong, dé bao gom 8 cau, trong d6 4 cau da duogc
dinh c& va giir nguyén tri s6 b, két n6i voi 4 cau hoi trén (dé s6 2).

Sau khi da dinh c& xong, 32 cau hoi dugc luu trit va quan tri bang
phan mém FASTTEST.
2.3.9 Nhap cau héi vao phan mém NHCH

B6 cadu hoi duoc Iuu trong mot khdéng gian lam viéc

(Workspaces), véi NHCH tac gia dat tén DSCSPT, chia thanh 4 thu
muc: NLTT 1, NLTT 2, NLTT 3, NLTT 4, trong mdi thu muc NLTT
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nay co cac thu muc con: NOI DUNG 1, NOI DUNG 2, NOI DUNG
3.Céc thu muc con nay sé chira c&c cau hoi dugc luu trir v6i cac théng
s6 sau:
- Phan nhan dién cau hoi (Identifier):
- Phan néi dung cau hoi (Text): Vang dé nhap noi dung cau hoi.
- Phan théng tin cau hoi(information): tac gia, ngudn cau hoi, ngay
tao cau hoi, cach tng dap cau hoi.
- Thdng ké cac sb liéu (statistics): luu tham sb cau hoi
2.3.10 Quan Iy NHCH
2.3.10.1 Piéu chinh, bé sung, xda cau héi
- B& sung cau héi:
Dé cap nhat cau hoi mai vao phan mém, trude hét cdu hoi do can
duogc thir nghiém dé phan tich, dinh ¢d, chi ra cac tham s6 can thiét.
Sau khi phan tich cau hoi xong, tiép tuc cap nhat cau hoi vao
phan mém theo duong dan Workspaces\Items bank\Item\New item va
nhap céc dit liéu can thiét vao phan mém.
2.3.10.2 Quan Iy diu ra: két xuit cac dang dé kiém tra
Tir NHCH c6 thé két xuat dé KT dua vao ma tran dé dé phuc vu
cho viéc KT, BG. Phan mém cho phép tao lap va két xuat dé kiém tra
ra cac file dang .text hodc .pdf dé c6 thé chinh sira va in an.
2.4 Két luan chwong 2

Trong chuong 2 tic gia da dé xuat phuong thirc xay dung NHCH
PG NL cta SV voi qui trinh gém 10 budce va cach thire thyc hién cu
thé cuia timg budc. Phuong thirc d6 dwoc minh hoa qua viée xay dung
NHCH Pai s6 so cip DG NL GQVD cua SV DHSP Toan.

Nhu d3 néu trong chuong 1, d& PG NL GQVD cin xdy dung
duong phat trién NL GQVD, chinh vi vdy trong qui trinh xay dung
NHCH cua chuong 2 bao gom ca qui trinh xay dung dudng pht trién
NL GQVD ctaa SV BHSP Toéan.

DPuong phat trién NL GQVD ciia SV PHSP Toéan dugc tac gia du
thao dua trén cac nghién ciru, tham khao va dugc diéu chinh sau khi td
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chure thir nghiém cac CH, xir 1y dir liéu bang phan mém CONQUEST

dugc xay dung trén co s 1y thuyét do luong hién dai.

Cac CH/nhiém vy trong NHCH duoc tic gia sir dung nhiéu tinh
hudng c6 yéu td thyc tin, bdi canh khong chi trong ndi bd mén Toan
ma theo hudng giai quyét tinh hudng thuc véi muc dich mdi tinh
hudng s& 1a mot tinh hudng ¢ van dé dbi véi ngudi hoc.

Qua phén mém CONQUEST, céc dit liéu duogc két xuit bao gém:

- Céc tham sb CH: d6 kho, do phan biét, do tin cay,...cac tham sb
nay gitp PG chit lwong CH, quan 1y CH va st dung CH trong KT
bG NL SV.

- Cac @6 thi: ham dic trung CH, ham thong tin CH, ham thong tin
d& KT,... 1am co s¢ dé thiét ké dé KT véi cac muc tiéu DG.

- Udc tinh NL tiém 4n cua SV, biéu dd vé sy phu hop giita CH va
NL SV lam cin ctr dé diéu chinh CH, diéu chinh dudng phat trién
NL da du thao.

Phian mém dé quan tri NHCH duogc lgya chon la ph?m mém
FASTTEST 2.0 cho phép: cap nhat, bd sung CH; diéu chinh noi dung
CH, x6a CH; két xudt bai KT dap ung nhiing yéu cau da dang cua
ngudi sit dung: theo ndi dung kién thirc, theo mirc d6 NL, theo db thi
ham thong tin,...

V&i muc tiéu dé xuét phuong thie xay dung NHCH, cac nhiém vy/
CH trong chuong 2 chi 1a vi du minh hoa cho phuong thirc vi vay luén
an chi xay dung 96 CH v&i ndi dung thudc hai chuong: Ham s6 va do
thi; PT, BPT, hé phwong trinh, hé BPT trong hoc phan DSSC. Viéc
thyc nghiém vé tinh kha thi ciia phuong thtrc xay dung NHCH DG NL
s€ duoc tac gia thuc nghiém trong chuong 3.

CHUONG 3: THUC NGHIEM SU PHAM
3.1 Muc dich thuc nghiém
Kiém nghiém tinh kha thi cia phuong thirc xay diung NHCH
DbG NL GQVD cua SV DBHSP Toan; tac déng cua viéc st dung
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NHCH PG NL GQVD trong qua trinh day hoc va PG hoc phan
bSSC
3.2 Poi twgng thwe nghigm
15 giang vién khoa Toan, truong DH Hai Phong.
10 SV BHSP Toén nam tha 3, truong DPHHP.
3.3 Noi dung thuc nghiém
- Giang vién: thyc hién mot s6 budc trong qui trinh xdy dung
NHCH: bién soan cau hoi, thar nghiém cau hoi, két xuat dé kiém
tra. Sau do, cho y kién vé tinh kha thi cua phuong thirc xay dung
NHCH.
- Sinh vién:
+ Lam 01 bai KT khi bt dau hoc chwong Ham sd.
+ Pugc giang vién gidi thiéu vé NL GQVD, thuc hién hoc tap
theo su huéng dan cia GV theo dinh hudng phéat trién NL GQVD.
+ Lam 01 bai KT cudi chuong Ham sé (dwoc két xuét theo yéu
cau vé mic do ning luc GQVD cho trude tir NHCH di xay dung
o chuong 2).
3.4 T chirc thyc nghiém
3.4.1 Poi véi giang vién
3.4.1.1 Buédc 1: Té chiic tip hudn cho GV phwong thic xay dung
NHCH bG NL GQV
3.4.1.2 Buoc 2: Giang vién thuc hién mét s buéc trong qui trinh
xay dung NHCH .
3.4.1.3 Budc 3: Thu thap y kién ciia GV vé phwong thirc xay dung
NHCH PG NL GQVD ciia SV DPHSP Toan vira thuc hién qua viéc
tra loi mot so cau haoi.

3.4.2 P6i véi sinh vién

3.5 Panh gia két qua thue nghi¢m

3.5.1 D6i véi GV

Qua trao déi voi GVehing t6i tiép thu duge mot s v kién sau:



25

- Vé phwong thic xdy dung NHCH PG NL GQVD ciia SV
PHSP Toan: Cac thiy c6 dugc hoi déu cho rang qui trinh xay dung
NHCH DG NL GQVD ctua SV BPHSP Toan dugc néu trong luan an la
pht hop, ¢6 thé thyc hién duoc trong thyc tién giang day dai hoc, qui
trinh nay c6 thé trién khai véi cac hoc phan khic va DG nhiéu NL
khac nitra.

- V& chit lwgng cAu hoi danh gia NL GQVP qua hoc phin Dai
s6 so' cAp: Cac CH déu dam bao duoc cac nguyén tic, yéu cau da dé
ra. Nhiéu CH duogc xdy dung co tinh hudng thyc tién giup SV c6 thé
tiép can voi DG NL, hiéu rd hon ¥ nghia cua toan hoc trong cudc
soéng, tao hung thi trong hoc tap cho SV. Tuy nhién, mot sd thiy co
cho ring cin b sung thém nhimg CH c6 d6 kho cao hon dé ¢6 thé PG
duoc SV dang ¢c6 NL GQVD ¢ muc cao.

- V& tac dong cia NHCH dbi véi hoat dong giang day: Pa sb
cac thay co ddng tinh cho ring NHCH c6 tac dung tich cuc déi voi
hoat dong giang day cta GV. Qua thuc hién PG NL GQVD cua SV,
cac thay cd c6 thé nhan biét duoc NL GQVD cua ting SV tir d6 co
nhitng trao doi rat kinh nghiém trong to chuyén mén vé hoat dong
giang day, dé ra cac bién phép khic phuc kip thoi nén di gép phan
nang cao NL GQVD cua SV.

- V& thudn lgi va khé Khin khi xay dung, sir dung NHCH:

Thuén lgi: Trong luan an cic CH dugc xir ly bang phan mém
CONQUEST, xéc dinh duoc cac tham sé6 CH: do kho, dd phan biét,. ..
hd tro tét cho GV trong hoat dong PG va giang day. NHCH dugc
quan tri bang phan mém FASTTEST c6 giao dién than thién, giuap GV
st dung dé dang, hiéu qua.

Khoé khin: Qui trinh xay dyng NHCH chit ché, cin tim hiéu nhiéu
ly thuyét phirc tap nén mét kha nhiéu thoi gian va cong sirc.

3.5.2 Poi véi sinh vién

So sanh két qua NL GQVD ciia nhom 10 SV sau 2 lan DG véi dé

tuong duong duoc biéu thi trong hinh 3.6
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So sanh udc tinh nang luc cua sinh vién

UoctinhNL1An 1 e e« Wdc tinh NL 180 2

Hinh 3.6. So sanh udc tinh NL cua sinh vién
Nhu vy qua tac dong mot s6 bién phap su pham, da c6 mot s6 SV
¢6 wdc tinh NL GQVD cao hon trudc. Day 1a nhirng két qua budc dau
cho thdy NHCH DG NL c6 hiéu qua ddi voi hoat dong giang day
trong truong dai hoc.

3.6 Két luan chwong 3

- Phuong thic xdy dung NHCH BG NL GQVbD cua SV DHSP
Toan la phu hop véi GV giang day cac mén Toan tai truwong
DHSP, hoan toan c6 thé dua vao ap dung trong thuc tién.

- Viéc quan ly NHCH bang phan mém FASTTEST véi giao dién
khé& than thién, luu dwoc cac cau hoi theo nhiéu cap do, khéng
gian Iuu trir rong, ¢ nhiéu lya chon két xuat @& kiém tra gitp GV
tiép can va sir dung dé dang theo muc dich DG trong tung thoi
diem.
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KET LUAN

Muc dich cua luan an 1a thiét ké phuong thirc xay dung NHCH
PG NL GQVD cua sinh vién DPHSP Toan gop phan vao qua trinh day
hoc va PG theo dinh hudng phat triéen NL cua sinh vién. Théng qua
cac phuong phap nghién ctru khac nhau luan an da thu dugc két qua:

1. Lam sang to co so 1y luan lién quan dén luan an, bao gom: Lam
rd khai niém nang luc, NL GQVD, bG NL, NHCH.

2. Bé xuit cdu tric NL GQVD, dudng phét trién NL GQVD cua
SV BHSP Toan lam co sé cho hoat dong PG NL nay cua SV.

3. Bé xuat qui trinh gém 10 budc dé xay dung NHCH PG NL
GQVD cta SV DHSP Toan va cach thirc st dung, quan Iy NHCH do.

4. Xay dyung 96 cau hoi Dai s6 so cap thudc hai chwong: Ham s6 va
dd thi; Giai PT, BPT, hé PT, hé BPT; thuc hién thir nghiém 32 CH cua
chuong Ham sé va dd thi véi mau 160 SV. St dung phan mém
CONQUEST xur ly dit liéu dé duoc cac thong sé can thiét cua cau hoi,
dong thoi diéu chinh duong phat trién NL GQVD da du thao. Cac CH
dap ung du yéu cau cia NHCH duoc cap nhat va quan ly bang phan
mém FASTTEST, cho phép nguoi sir dung c6 thé dé dang két xuat dé
KT sur dung trong qua trinh giang day va BG.

5. Do khuén khé thoi gian c6 han nén tac gia chi thuc hién thir
nghiém va cap nhat vao NHCH vai 32 cau PG NL GQVD cua SV
DHSP Toan. Bé co6 dugc NHCH hoan thién, GV giang day hoc phan
Dai s6 so cp c6 thé ap dung qui trinh trén dé tiép tuc bd sung, cap
nhat cau hoi. Cac GV giang day cac hoc phan khac c6 thé &pdung
phuong thirc xay dung NHCH BG NL trong luan an dé xay dung
NHCH nham DG mét NL nao d6 cua SV.
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	2.3.9 Nhập câu hỏi vào phần mềm NHCH
	2.3.10 Quản lý NHCH
	2.3.10.1 Điều chỉnh, bổ sung, xóa câu hỏi
	2.3.10.2 Quản lý đầu ra: kết xuất các dạng đề kiểm tra


	2.4 Kết luận chương 2

	CHƯƠNG 3: THỰC NGHIỆM SƯ PHẠM
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	3.4.1.3 Bước 3: Thu thập ý kiến của GV về phương thức xây dựng NHCH ĐG NL GQVĐ của SV ĐHSP Toán vừa thực hiện qua việc trả lời một số câu hỏi.

	3.4.2 Đối với sinh viên
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